Um den zukUnftigen Bewohnerlnnen den Alltag auch in Hinblick auf die exponierten

Lage des Objektes zu erleichtern und einen hohen Wohnkomfort zu bieten, wird ein W I L L I A m
umfangreiches auf die Immobilie und deren Bewohnerlnnen abgestimmtes Angebot an
individuellen Dienstleistungsangebot zur Verflgung stehen. Dieses Angebot wird je nach
Interessenslage der zukinftigen Bewohnerlnnen zusammengestellt und laufend an die
Winsche der Bewohnerlnnen angepasst - ein Auszug Mobiler Concierge | Hausbetreuer 2.0

PREMIUM SERVICES

Home Delivery fiir den taglichen Gebrauch
Vermittlung und Koordination Wéasche- und Bligelservice / Schuhservice
Vermittlung und Koordination Apartmentreinigung
Vermittlung und Koordination Glas-/Fenster-/Terrassen-Reinigungsservice
Vermittlung und Koordination Blumen- bzw. Terrassenservice
Vermittlung und Koordination Massage und Personal Trainer
Vermittlung und Koordination Beautyservices

Vermittlung und Koordination Autoreinigung

Vermittlung und Koordination Schulkids-Service
Abwesenheits- und Urlaubsservice / Standiges Auslandsservice
Reservierungsservice (Restaurant, Hotel, Tickets, etc.)
Kontakt zu Serviceanbietern / Professionisten
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ligen Bewohner und William Premium Services vereinbart und nach Leistungsanspruch
abgerechnet.
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Willkommen in BELLEVUE 74 —
mitten im Grunen

und doch ganz stadtnah.

Im nobelsten Bezirk der Weltstadt Wien liegt zwischen Weingdrten und Wienerwald
dieses auBergewdhnliche Objekt. Hier geniet man den Luxus, am Stadtrand zu woh-
nen und hat den Komfort, in der Nahe des Zentrums zu sein.

Dieses Objekt verfugt auf Grund seiner exponierten Lage, seiner Exklusivitat und dem
immer groBer werdenden Beduirfnis nach Geborgenheit und Sicherheit Uber eine regel-
maBige Servicierung in Form eines ,Hausbetreuers 2.0 / mobilen Concierge*.

Der Hausbetreuer 2.0 / mobile Concierge besucht an 2 Tagen pro Woche das Objekt, um
vor Ort Tatigkeiten zum Werterhalt der Liegenschaft umzusetzen, sowie den zukinftigen
Bewohnerinnen das Leben zu erleichtern. Dartber hinaus ist William Premium Services fur
die Bewohnerlinnen auch auBerhalb der Prasenzzeiten telefonisch und digital verfligbar.

Das exklusive Wohnhaus wird zusatzlich mit einem Paketboxensystem ausgestattet, das
die Anlieferung von Paketen rund um die Uhr ermoéglicht - ebenso als Dienstleistungs-
Austauschtool (z.B. Abholung Schmutzwasche / Anlieferung frische, gebligelte Wasche).
William Premium Services offeriert eine Vielzahl individuell buchbarer Dienstleistungen.

WILLIAM

PREMIUM SERVICES

Im Rahmen der vor Ort Anwesenheit ( 2 x wochentlich) wird der Hausmeister 2.0 / mobiler
Concierge die in Absprache mit der Hausverwaltung im Detail definiert Liegenschafts-
leistungen umsetzen - ein Auszug:

Kontrolle der 6ffentlichen Bereiche an Hand eines Rundgangprotokolls
(z.B. Gange, Fahrradraum, Miillraum, etc.)

Kontrolle der Fenster, Tiir- und SchlieBsysteme
Fotodokumentation der Rundgéange / Mdngeldokumentation / Mdangelmeldungen
Uberpriifung des Reinigungsprotokolls
Kleine Reinigungsarbeiten bei Blitzbedarf
Kleine Hausbetreuungstatigkeiten bei Blitzbedarf
Begleitung von Professionisten-Terminen / Einlass / Umsetzungskontrolle
Ansprechpartner fiir Anliegen und Anfragen (rund um die Liegenschaft)

Etc.




